
Aidants d’ici et d’ailleurs

Présentation par pays

Compte-rendu du 6ème Congrès International des Aidants 
Göteborg - Suède (du 2 au 6 septembre 2015)



Présentation par pays - Suède

Qui sont les aidants suédois ?
• 15% de la population

• Age moyen : 45-65 ans

• 1 salarié sur 3 est aidant

• Les aidants font économiser 177 millions de couronnes/an

• Les médias parlent de plus en plus du sujet

• La loi a inscrit des droits : 
- Programme qui incite les aidants à avoir une consultation médicale

- Obligation pour les municipalités de proposer des services aux personnes 
malades et aux aidants (2009), suite à l’obligation d’apporter du conseil en 1998

- Obligation pour les professionnels du soin et de la santé de considérer les 
jeunes aidants

- Possibilité pour les salariés en situation d’aidants de se mettre en indisponibilité 
pendant 100 jours, mais très peu utilisé

> Malgré ces obligations, et face aux coupes de budget des municipalités, les
aides baissent. Les association doivent poursuivre le lobbying !
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Présentation par pays - Suède

• NKA - The Swedish Family Care Competence Centre
www.anhoriga.se

• Les sujets abordés : 

• Placer le sujet des aidants dans toutes les politiques publiques

• Faciliter la conciliation vie d’aidant/vie professionnelle (programme efc
avec carers UK cf page 64)

• Les aidants enfants (dont parents dépendants à la drogue ou à l’alcool)
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Présentation par pays - Suède

• Carers Sweeden : www.arhisverige.se

• Les actions : 

o Lobbying

o Des actions et de l’information pour les aidants

o Une hotline

o Des clubs dans tous le pays (représentations locales)

o Le 6 octobre, comme en France, Journée Nationale des Aidants (tee-
shirt, courses à pied…)

o Coopération avec des hôpitaux, les professionnels…
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Présentation par pays - Australie

Qui sont les aidants australiens?
• 12 % de la population

• 70% de femmes

• Age moyen : 45-64 ans

• Surtout des conjoints

• 34% des aidants le sont plus de 10 ans

• Beaucoup d’associations d’aidants dans le pays (information,
formation, lobbying, conciliation vie professionnelle, groupes de
parole…)
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Présentation par pays - Australie

• Carers Australia : www.carersaustralia.com.au 

• Les sujets abordés : 

o Une ligne téléphonique nationale

o Site internet informatif

o Faciliter la conciliation vie d’aidant/vie professionnelle

o Les aidants enfants : ils ont mené une étude sur l’impact
financier à long terme pour les jeunes aidants, qui risquent de
devenir :

- Les chômeurs de demain du fait de leurs études sacrifiées

- Les aidants « désignés d’office » de demain (pro et/ou proches
aidants)

o Ils essaient de mailler le territoire et faire se croiser les
dispositifs pour apporter un « pack » de réponses aux aidants
sur un même territoire
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Présentation par pays - Irlande

Qui sont les aidants irlandais?
• 4,5% de la population adulte

• 66% de femmes

• 1 aidant sur 3 est en activité professionnelle

> Il est possible en Irlande de cesser son activité professionnelle 
pendant 2 ans pour accompagner un proche.

• Care Alliance Ireland : www.carealliance.ie

Leurs actions : 

o Une ligne téléphonique

o Des groupes de parole

o De la formation
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Présentation par pays - Irlande

• Ireland Care : www.ashdalecare.com 

Leurs actions : 

• Les jeunes aidants : 

Ont organisé un concours du meilleur aidant en partenariat avec les
régions. La campagne de communication a été soutenu avec un parrain
VIP (boxer/catch) qui a été confronté au rôle d’aidant lorsqu’il était jeune.
Il a invité le gagnant à venir voir un combat.
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Présentation par pays - Nouvelle Zélande

Qui sont les aidants de Nouvelle-Zélande ?
• 1 aidant sur 2 est salarié

• Les associations par pathologie sont très présentes et actives

• Carers New Zeland : www.carers.net.nz

Les sujets abordés : 

o Conciliation vie d’aidant-vie professionnelle

o Lobbying

o Recherche avec les universités
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Présentation par pays - Canada

Qui sont les aidants canadiens ?
• 54 % de femmes

• 25% des canadiens sont aidants

• 1 salarié sur 4 est aidant

o Il utilisent le mot de « family caregiver » même s’ils s’adressent à tous 
les aidants. C’est un paradoxe dont ils sont conscient et ils travaillent à 
faire disparaitre cette dénomination restrictive.

• Canadian Caregiver Coalition : www.ccc-ccan.ca

Les sujets abordés : 

o Fédérer les 15 associations nationales pour mutualiser les moyens et 
parler d’une voie commune

o Permettre la reconnaissance des aidants

o Améliorer l’accès aux dispositifs

o Eviter la fracture économique
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Présentation par pays - Canada

Les sujets abordés : 

o Mobiliser les politiques publiques, communiquer

o Programme « Care and Work » 

o Campagne de communication pour sensibiliser les RH
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Présentation par pays - USA

Qui sont les aidants américains ?
• 18% de la population

• Majorité accompagnent un conjoint âgé

>  Les aidants sont de plus en plus impliqués et sont de plus en plus  
fragiles

>  Les aidants ne s’identifient pas comme tels
>  Pas de sécurité sociale ce qui mobilise les aidants à faire des soins 

et des gestes très techniques
>  Peu d’aides de l’Etat
>  Beaucoup d’associations locales
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Présentation par pays - USA

• Caregiving USA : www.caregiving.org

Les sujets abordés : 

o Fédérer toutes les associations d’aidants des USA (85)

o Faire des aidants des ambassadeurs de la cause

o Programme « Nominate a champion » : vidéo pour sensibiliser les 
leader d’opinion : www.caregiving.org/champions/about

o Portent le IACO

o Travail sur la conciliation avec la vie professionnelle : REACT

o Vont faire une recherche sur l’impact économique de l’aide, les 
économies qui sont faites grâce aux aidants
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Présentation par pays - Angleterre

Qui sont les aidants Anglais?
• 1 adulte sur 5 est aidant

• 1 salarié sur 8 est aidant

> En 2015, création d’un 
nouveau droit : le chômage à 
taux plein pour les aidants qui 
s’arrêtent de travailler, mais 
Carers UK se pose la question 
de l’assignation par cette loi. 
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Présentation par Pays - Angleterre

• Carers UK : www.carersuk.org

Leurs actions : 

o Du lobbying depuis 50 ans

o 20 000 adhérents (adhésion gratuite et qui permet d’accéder à tous les 
services proposés par l’association)

o 100 bénévoles sur le terrain, qui collent des affiches, militent, 
témoignent, sensibilisent dans les commerces, les églises…

o Des groupes de parole, des rencontres

o Une ligne téléphonique, des forums, de e-learning

o De la recherche

o Des actions de sensibilisation / communication
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Présentation par pays - Angleterre

Exemples d’ actions : 

• Campagne pour les élections
« We care, don’t you ? » 
(Nous sommes aidants, et vous ?)
• Un concours de poème avec
« English Poetry Society », qui a très bien
fonctionné, avec de nombreux retours

• Forum pour les employeurs (cf. page 64)

Leurs priorités 2014/2015 : 

• Augmenter les aides financières pour les aidants

• La santé des aidants

• Formation des salariés en situation d’aidants à distance « e-learning » 
et sensibilisation dans les entreprises

• Travail sur la reconnaissance des aidants et conseil
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Présentation par pays – Inde

Qui sont les aidants Indiens ?

• 43% de la population aide un parent

• 80% des personnes âgées cohabitent avec leur enfants

• Les aidants sont seuls, méconnus, ils ne sont pas en demande
d’aide, les femmes ne se plaignent jamais (c’est normal)

• Il n’existe aucune aide pour les aidants, certains vendent leur
maison pour faire appel à des services professionnels

• Les aidants les plus riches commencent tout juste à faire appel à
des aides professionnelles

• L’aide des familles est omniprésente

• Pas d’étude sur le nombre d’aidants
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Présentation par pays – Inde
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Présentation par pays – Inde

• Focus de Carers Worldwide : www.carersworldwide.org

(Inde + Afrique du Sud)

Des conséquences similaires en Inde et en Afrique : 

- Dégradation de l’état de santé des aidants

- Assignation à résidence

- Isolement

- Surinvestissement et oubli de son propre bien-être

> Ne pas oublier les droits de l’homme, droit de travailler, la santé, 
l’éducation, la sécurité…
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Présentation par pays - Japon

Qui sont les aidants Japonais ?
• 62 % des aidants cohabitent

• 1 aidant sur 8 accompagne seul son proche

• 70 % de femmes

• 1 aidant sur 2 travaille

> Le Japon est le pays du monde avec le plus de personnes âgées

> Les médecins ne considèrent pas du tout les aidants

> La coutume veut qu’au Japon le fils ainé vive avec ses parents et son
épouse est désignée pour s’occuper de la maison et de la famille

> Les hommes sont cependant de plus en plus nombreux à endosser
le rôle d’aidant
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Présentation par pays - Japon

• Carers Japan: carersjapan.com/about_eng.html

Leurs actions : 

• Création de l’association en 2010

• Faire reconnaître et respecter le rôle des aidants

• Des « cafés des aidants » (avec méthode très variable)

• Des actions autour des jeunes aidants
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Présentation par pays - Israël

Qui sont les aidants israéliens ?

• 30% de la population adulte

• 31% aide plus de 10 ans

• Egalité des sexes excepté dans les familles très religieuse, où c’est 
la fille non mariée qui est « désignée »

• 6% font appel à des professionnels (disent qu’ils n’ont pas besoin 
d’aide)
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Présentation par pays - Israël

• Israel caregivers : www.caregivers.org.il/english

> Il existe de nombreuses associations pour les personnes malades, 
mais sont les seuls à représenter les aidants (création 2015)

> Aucune stratégie nationale pour les aidants

>Tout reste à faire ; vidéo de sensibilisation 
https://www.facebook.com/1570059663275831/videos/vb.1570059663275831/1646773532271110/?type=2&theater
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Présentation par pays - Finlande

• Qui sont les aidants finlandais ?

The Central Association of Carers in Finland : www.omaishoitajat.fi

- 11 000 membres

- 25 ans, 20 employés

- 70 associations locales

- Actions : 

- Formation pour les aidants

- Séjours/vacances
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Présentation par pays - Finlande

> Statut officiel : obligation pour les municipalités à apporter du
soutien et des services pour les aidants et leurs proches. La loi a
prévu une indemnité de 370€/mois pour les aidants, mais face à la
crise économique, les indemnités sont plutôt aux alentours de 270€.

Seulement 50 % des aidants bénéficient de cette aide

> Militent beaucoup pour la reconnaissance des aidants, donc de plus
en plus d’aidants qui sollicitent les aides

> La situation s’empire depuis quelques années

> Les services professionnels pour les personnes malades sont de plus
en plus chers
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Présentation par pays - Italie

Le mot d’aidant n’existe pas en Italie, il est associé aux personnes
immigrés qui viennent dans les familles pour s’occuper des personnes
âgées, en tant que professionnels. Ce « métier » est très dévalorisé, et
la posture d’aidant est très différente de ce que nous entendons en
France.

Les professionnels du secteur utilisent le mot américain « caregiver »
pour désigner les membres de la famille, mais il est peu connu du
grand public.
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