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Rapport moral

== Edito

Par Florence Leduc, présidente de |'Association
Francaise des Aidants

Lors du Rapport Moral mis au vote des adhérents en 2018, 'Association Francaise des Aidants avait

choisi deux points:

Le premier concerne le rappel des trois piliers de 'association: un projet politique et un lobbying,

des réalisations au service de ce projet politique et des partenaires sur ['ensemble du territoire.

C’est ainsi que l'association compte désormais 250 partenaires environ, missionnés par voie
conventionnelle pour déployer des Cafés des Aidants®, de la formation pour les aidants ou encore

des ateliers santé.

Le rapport moral appelait de ses veeux un nouveau projet stratégique ; ce dernier a été réalisé ! Nous
avons été accompagnés par 'ADASI, un cabinet inscrit dans l'intérét général et 'économie sociale et
solidaire. Leur méthode de travail nous convenait bien: une co-construction avec l'équipe de
l'association, une projection stratégique pour les trois a cinq années a venir, une réflexion poussée
dont nous espérions qu’elle nous permettrait de nous adapter a un monde qui bouge, sans brader le
sens et la finalité de l'association. Il s’agit ainsi de reformer notre modele économique. A ce jour, le

projet stratégique a été décliné en actions inscrites dans la programmation annuelle de nos activités.

Une gouvernance renforcée, c’est ce que nous avons réalisé suite a lentrée de nouveaux
administrateurs au sein du Conseil d’Administration. Grace a larrivée de ces nouveaux
administrateurs nous avons pu faire évoluer I'animation du CA par la Présidente en confiant des
missions aux administrateurs, en convoquant un séminaire de réflexion entre administrateurs et

salariés et en créant des bindmes entres les administrateurs et les salariés.

Nous sommes convaincus qu'une gouvernance engagée, compétente et capable d'une analyse
critique contribue aux lettres de noblesse de la démocratie associative. Ce rapport moral ne peut se
terminer sans évoquer les activités de |'association en 2018, largement portées par des salariés

investis.
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Rapport financier

En 2018 : Un budget en constante progression

Par Jean-Jacques Antelme, trésorier de
['Association Francaise des Aidants

Les comptes de ['Association Francaise des Aidants pour l'exercice 2018 se présentent comme suit :

Total du bilan : 474 k€ (406 k€ en 2017)

Résultat de l'exercice (excédent) : 9 k€ (45 k€ en 2017)

Produits d’exploitation: 903 k€ (665 k€ en 2017) ; dont 141 k€ au titre de la formation
professionnelle, 120 k€ de cotisations de porteurs de projet et 523 k€ de subventions
d'exploitation (dans le cadre de partenariats)

Charges d’exploitation: 927 k€ (667 k€ en 2017)

Résultat d’exploitation : -23 k€ (-2 k€ en 2017)

Report des ressources non utilisées : 11 k€ (47 k€ en 2017)
Engagement a réaliser: 0 € (0 k€ en 2017)

La trésorerie s’éléve a 81 k€ en diminution de 54 k€. La trésorerie a permis de faire face aux
engagements de [‘association en 2018. En revanche en 2019 la finalisation du programme de
Formation des aidants appelle a la vigilance.
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L'année 2018 en chiffres

Plus de 13 000 aidants ont bénéficié en 2018 d'actions concrétes (Cafés des Aidants,

Ateliers Santé des Aidants, Formation des Aidants en présentiel et en ligne, sensibilisation en
entreprise et réponses personnalisées).

Plus de 80 prises de parole publiques a travers des rencontres ministérielles, des
interventions dans des colloques, etc.

193 Cafés des Aidants
145 Formations des Aidants
5 Ateliers Santé des Aidants

e
+

600 professionnels formés
800 professionnels sensibilisés

124 articles de presse
148 800 visites sur www.aidants.fr
2 150 inscrits a la Formation des Aidants en ligne

300 réponses aux questions d'aidants

Les évéenements clés de 'année 2018

L'ouverture de 48 nouveaux Cafés des Aidants

La monté en puissance du programme de Formation des Aidants de 82 a 145 session/an
Les ateliers de sensibilisation sur le retour a ['emploi avec AG2R LA MONDIALE
Développement des actions aupres des salariés aidants

Une évaluation pour mesurer l'impact de la Formation des Aidants en ligne 6 mois apreés
son lancement

Association Francaise des aidants | Rapport d'activité 2018 5


http://www.aidants.fr/

L'expression d'un engagement

autour de la cause des aidants

L'Association Francaise des Aidants s'appuie sur de nombreux acteurs pour faire vivre son projet
politique. Les aidants, bien str, mais également des porteurs de projets locaux, des entreprises, des
partenaires. Un engagement fort autour de la cause des aidants !

Des engagements = Q.CP i Q i" . ¥
® . S
Un réseau d'adhérents .'. = . & .

110 adhérents personnes physiques et morales en 2018 et 242 porteurs de projets cotisant a
['association.

Des partenaires

L'Association Francaise des Aidants poursuit son travail de partenariat en développant des liens avec
tout acteur sensible a la question des proches aidants.

L'Association Francaise des Aidants s'engage dans différents types de partenariats : des partenariats
d'influence, des partenariats d'action, des partenariats de réflexions partagées, etc.

Nos partenaires en 2018 : AG2R LA MONDIALE, Alliance Maladies Rares, Fondation Aprés-demain,
BNP Paribas, CELGENE, CNSA, Conseil Régional d'IDF, Crédit Agricole Assurance, Croix Rouge,
FAMILLES RURALES, FEDERATION ADESSADOMICILE, FEHAP, FNAAFP-CSF/LA CSF, FNEHAD,
Fondation Léopold Bellan, Format Différence, France Répit, Humanis, Intériale, IRCEM, IRP AUTO,
KLESIA, Link Care Services, Malakoff Médéric, Fondation Mérigot, Mutualité Francaise, Mutuelle des
Douanes, ORPEA, PHARMODEL, PRO BTP, SCC France, SIEL BLEU, UNA, UNADMR, UNBM.
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L'Association est intervenue en 2018 a plus de 80 reprises auprés d'institutions, dans des
salons, groupes de travail etc., comme par exemple :

Siege au Haut Conseil du Travail Social et au Haut Conseil de la Famille, de 'Enfance et de
lAge

Audition aupres de la Conseillére Technique chargée de la Protection Sociale et des Comptes
Sociaux a ['Hotel Matignon

Participation a des groupes d’experts: atelier n°7 de la concertation Grand 4ge et autonomie
piloté par M. Dominique Libault, groupe d'experts auprés du défenseur des droits, groupe de
travail sur le relayage, participation au lancement de Lyon Métropole Aidante.

Auditions au Sénat et a ['Assemblée nationale, notamment sur le projet de loi visant a
favoriser la reconnaissance des proches aidants.

Interventions lors de conférences et séminaires : CCAH, Mairie de Paris, Mutualité Francaise,
MONALISA, OCIRP, DU France Répit, AG2R etc.

Interventions auprés de salariés en situation d’aidant au sein d’entreprises

Membre du jury du prix "Entreprise & Salariés Aidants”

Présentation de l'association lors des séminaires des administrateurs de 'AGIRC-ARRCO
Participation avec ses partenaires et ses adhérents a des salons a Paris et en région (salon
des Services a la personne...)

Et bien d'autres encore !

e Participation a 'AG du IACO (International Alliance of Carer Organisations) en mai
2018 a Londres
En tant que représentant France du IACO, '‘Association Francaise des Aidants a participé a son AG.
Le IACO, International Alliance of Carer Organisations, est une association internationale (ayant le
statut consultatif aux Nations Unies) regroupant les grandes associations nationales d’aidants. Ses
objectifs sont les suivants :
Permettre une compréhension globale et une reconnaissance du réle essentiel des aidants
vis-a-vis de leur proche, des systémes de soins et de 'accompagnement, et de la société
Créer une voix forte et partagée pour les aidants
Faciliter le partage d’expériences et de savoirs a travers le monde
Militer au niveau international pour faire évoluer les politiques publiques afin que les aidants
aient une meilleure qualité de vie

Dans le cadre d'un appel a initiative du IACO, le dispositif Café des Aidants a été retenu comme ['une
des 7 initiatives Internationales innovantes a destination des Aidants. Un article de présentation du
label et de son impact sur les proches aidants sera diffusé a l'international en 2019.

e Présentation du dispositif Café des Aidants a une journée internationale de recherche
proches aidants porté par ['Université de Toronto et HomeCare Canada, en novembre
2018 au Canada

e Participation au groupe de recherche d'Eurocarers (Eurocarers Research Working
Group), en décembre 2018 en Slovénie
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Un réseau national présent aupreés des aidants

en présentiel et en ligne

Le développement du Réseau National des 242 adhérents
porteurs de projets
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Cafés des Aidants

Les Cafés des Aidants sont des lieux, des temps et des espaces d’information, de rencontres
@ d’échanges et de partage, animés par un travailleur social et un psychologue ayant une

expertise sur la question des aidants. Ils sont ouverts a tous les proches aidants, quels que
iﬂig@i soient I'dge et la pathologie de la personne accompagnée. Le Réseau national des Cafés des

Aidants poursuit son développement en passant de 145 (en 2017) a 193 Cafés des Aidants
portés par 141 structures différentes.

Formations des Aidants

L'Association Francaise des Aidants, par le biais de la signature d'un accord-cadre avec la

Caisse Nationale de Solidarité pour 'Autonomie (CNSA), et avec le soutien d'AG2R LA
s, & MONDIALE, a concu un parcours de formation a destination des proches aidants mis en
it place via un programme national. La Formation des Aidants a pour objectifs de se
questionner et d'analyser les situations vécues dans la relation au proche malade, en situation de
handicap ou de dépendance afin de trouver les réponses adéquates a ces situations. L'objectif est
aussi de mieux connaitre et mobiliser les ressources existantes pres de chez soi.
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Association Francaise des
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2018, une année forte en réalisations sur les territoires :

145 sessions de Formation des Aidants réalisées par 94 structures (30 sessions en 2016,
82 sessions en 2017) sur 52 départements, représentant 870 modules (6 modules /
session de formation) et 2610 heures de formation

2 appels a contribution et 45 réponses

Le lancement de la premiere journée d'analyse de la pratique pour les formateurs du
programme

6 Formations de formateurs représentant 12 jours de formation

60 formateurs formés

33 porteurs de projets formés

Un dispositif plébiscité par les participants et les porteurs de projet (évaluation année 2017) :

Une satisfaction élevée des participants qui donnent la note de 8,7/10 a cette formation
Une appréciation significative de la spécificité de la démarche puisque pour les
répondants, cette formation permet de trouver ses propres réponses (26%) et qu’elle aide
a mieux comprendre sa situation (26%)

Les participants se déclarent en meilleure capacité d’agir et de prendre des décisions
98% des formateurs ayant animé ['action souhaiteraient la reconduire

Ateliers Santé des Aidants

Les Ateliers Santé des Aidants sont des temps d'échanges et de mise en pratique

O autour de limpact de la relation d'aide sur la santé des aidants.Ll'action est

§? entiérement libre et ouverte a tous les aidants, sans distinction liée a l'dge ou a la

pathologie du proche accompagné. 5 Ateliers Santé des Aidants ont été portés par des

adhérents de ['‘Association Francaise des Aidants et une dizaine par les Unions Régionales de la
Mutualité Francaise.

a3

<
]

Focus sur ['évaluation de la Formation des aidants en ligne

Q

Formation

En septembre 2017, 'Association Francaise des Aidants a lancé son programme
de Formation des Aidants en ligne soutenu par la Caisse Nationale de Solidarité
pour ['Autonomie (CNSA) et AG2R LA MONDIALE. Ouverte gratuitement a tous les
aidants la Formation des Aidants en ligne est une déclinaison de son programme de
Formation des Aidants en présentiel. Elle a pour objectifs de se questionner et
d'analyser les situations vécues dans la relation au proche malade, en situation de
handicap ou de dépendance afin de trouver les réponses adéquates. L'objectif est
aussi de mieux connaitre et mobiliser les ressources existantes.

‘\ des Aidants
] enligne

Une enquéte en ligne a été transmise fin mars 2018 par mail aux 1 152 inscrits. Réalisée avec Google
Form pour une saisie en ligne, elle comptait 31 questions.
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Parmi les résultats les plus marguants, nous noterons :

N

e Note globale sur 10: 7.80 (moyenne tant pour le fond, la forme que la technique) _i_

e 91% des répondants recommanderaient cette formation en ligne a un aidant

e Pour 84% des répondants, la formation est conforme a ce qu’ils attendaient

e 65% des répondants ont changé de regard sur leur proche et pour 55% les relations avec
leur proche se sont améliorées depuis la réalisation de la formation en ligne

e Alissue du programme, 76% des aidants souhaiteraient continuer a faire une activité ou une
formation pour eux

e Les modules les plus appréciés sont ceux sur les limites du réle d’aidant, la conciliation et
la relation a son proche

Profil des 1 152 inscrits :

- Femmes: 80% / Hommes : 20%
- 59% d’actifs, 27% de retraités, 11% sans emploi, 3% d’étudiants
- Répartition géographique : toute la France et Outre-mer

MOTIVATIONS a s’inscrire

e 81% des répondants souhaitaient avoir des conseils pratiques sur la facon de s’y prendre avec
leur proche

e 79% des répondants déclarent s’étre inscrits car ils avaient besoin d’informations sur les
dispositifs pour eux et/ou leur proche

IMPACT de la Formation en ligne sur les participants

e Un fort impact sur le développement de la capacité a agir des personnes puisque 67%
déclarent étre en accord avec le fait de se sentir davantage capable d’agir et de prendre des
décisions

e 65% des répondants ont changé de regard sur leur proche

e Pour 55% les relations avec leur proche se sont améliorées depuis qu'ils ont réalisé la
formation

e 75% déclarent mieux connaitre les ressources disponibles pour eux et leur proche

Des relais 2 organiser

® 39.4 % des répondants auraient souhaité étre en contact avec un tuteur lors de leur parcours
de formation, pour un accompagnement personnalisé (réponses a des questions personnelles et
ressources locales).

Un dispositif en complémentarité avec d’autres actions

e Le programme de Formation des Aidants a permis de toucher de nouveaux aidants. Environ
60% des répondants n’avaient pas participé a une action de ["Association avant ce programme
de Formation en ligne.

e 67% desrépondants se sont inscrits a la newsletter de 'Association Francaise des Aidants pour
recevoir des informations sur les actualités du secteur.
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Les jeunes aidants

En 2018, le Conseil d'Administration a validé la mise en place d'une action expérimentale a destination
des jeunes aidants qui commencera en fin d'année 2019 a Paris. L'année 2018 a permis d'établir un
premier niveau de cadrage de ['action a venir et de rencontrer de nombreux acteurs a Paris.

Cette action a pour objectif de créer des espaces et des temps de rencontre et d’échanges entre
jeunes aidants par la pratique d’'une activité culturelle et ludique. Elle s'adressera en priorité aux
adolescents de 13 3 17 ans.

Les temps forts du réseau

e Une offre de formations

Pres de 325 porteurs de projets, co-animateurs de Cafés des Aidants, Formateurs et Animateurs des
Ateliers santé des Aidants ont été formés en 2018 pour étre toujours au plus pres des réalités et de
la prise en compte des aidants.

e La mobilisation autour de '’Assemblée Générale : « L'éducation thérapeutique : une
modalité d'accompagnement des proches aidants a développer ?

L'éducation thérapeutique comme modalité d'accompagnement des proches aidants se développant
de plus en plus, notamment dans le cadre du Plan maladies neuro-dégénératives 2014-2019, nous
avons proposé une matinée de travail dédiée a ce sujet, dans l'objectif de réfléchir avec les porteurs
de projets, partenaires et aidants :
- Auxrichesses et aux limites de ces pratiques
- Alintérét de les développer
- Aux points de vigilance pour leur mise en ceuvre
- A leur complémentarité avec les actions déja existantes (Cafés des Aidants, Formation des
Aidants)
- A la maniére de renforcer les liens entre les acteurs de ['accompagnement des proches
aidants et de 'Education Thérapeutique

e Les 6emes rencontres des adhérents porteurs de projets : «Le réseau national : entre
identité(s) propre(s) et identité(s) commune(s)

Tout au long de la journée, et a l'appui d’intervenants de différents horizons, il
était proposé d’interroger nos identités. Qui sommes-nous vis-a-vis des
: proches aidants : porteurs, animateurs, formateurs, Association Francaise des
Aidants ? Comment nous définissons nous les uns et les autres ? Quelles identités propres, valeurs
communes, et attentes respectives ? Et si notre identité était aussi fonction de celles des autres ?
Apprendre a se (re)définir ne serait-il pas un moyen de construire ensemble ?

Pendant les ateliers de la journée, les groupes ont travaillé notamment sur les clichés, idées recues
qu’ils avaient pu déja entendre sur les proches aidants et élire, selon eux, le pire cliché. L'objectif
était de déconstruire cette idée recue sous la forme d’un plaidoyer éloquent.
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Le discours qui a remporté le plus de voix par son ironie : « Comme je suis incompétent »

Je le revendique haut et fort,

Moi, aidant, je suis incompétent

Marié depuis 40 ans, mari incompétent auprés de
ma femme

Femme incompétente depuis 10 ans

Pere, 20 ans que je suis incompétent

Moi, mére incompétente depuis que jai des enfants
Fils incompétent comme toujours

Moi, fille incompétente depuis des années

Proche aidant, incompétent depuis toujours
Proche aidante, incompétente depuis que je suis
née

Moi, psychologue incompétent

J'écoute tous les jours mon proche, et les
professionnels

Cuisiniére incompétente,

J'épluche cing fruits et légumes par jour pour
concocter de bons petits plats

Pharmacien incompétent,

Association Francaise des aidants | Rapport d'activité 2018

Qui est-ce qui gere les piluliers? Les 14
médicaments aux heures précises ?
Aide-soignante incompétente

Je ramasse la merde le matin avant que tu ne
passes

Animateur incompétent

Qui est-ce qui fait lever le soleil tous les jours
auprés de mon proche ?

Chauffeur incompétent

Je gare mon char par des créneaux remarquables
Travailleur social incompétent

Les 42 pages du dossier MDPH, qui est-ce qui les
fait ?

Veilleur de nuit incompétent

Je me [éve cing fois par nuit, pour me dégourdir les
jambes

Coordinateur incompétent

Qui organise les journées avec les douze
professionnels qui passent et les rendez-vous qui
s’enchainent ?
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La formation et la sensibilisation des professionnels

La formation a destination des professionnels

Les chiffres-clés de 'année 2018 i" %. i ‘ii

Dans le cadre du Centre de formation

Prés de 600 professionnels ont participé en 2018 a des actions de formation professionnelle continue
proposées par UAssociation Francaise des Aidants.

Soit:
e 68 jours de formation mis en ceuvre sur site en intra-établissement
e 19 jours de formation réalisés pour le compte d’organismes de formation partenaires
e 8 jours de formation mis en ceuvre en inter-établissements

it

Plus de 800 professionnels et futurs professionnels ont été sensibilisés a la thématique des aidants
en 2018 via:
e Des interventions réalisées dans des cursus de formation initiale (IFSI) et universitaires (DU,
Masters)
e D’ateliers de travail organisés par des groupes de protection sociale et des fédérations de services
d’aide et de soin
e Des séminaires, des colloques et des tables rondes organisés par les partenaires de ['Association
Francaise des Aidants

Dans le cadre d’actions de sensibilisation

Les faits marquants de 'année 2018

2018 a vu le développement des partenariats du Pdle Professionnel-Formation et la consolidation d'actions
existantes.

Une présence accrue au sein des entreprises

L'Association Francaise des Aidants a mené plusieurs actions au sein des entreprises afin de sensibiliser
ces différents acteurs aux enjeux de la conciliation vie d'aidant - vie professionnelle :
e Plus de 800 salariés ont participé a des conférences d'information
e Environ 300 managers et 50 professionnels RH ont été sensibilisés a la prise en compte des
collaborateurs en situation d'aidant

L'Association Francaise des Aidants a également animé des modules de formation a destination des aidants
au sein d'une entreprise et a poursuivi la formation de professionnels de services sociaux d'entreprise.
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La poursuite de programmes d'action et de partenariats d'intérét général

e Une action d’envergure a été menée avec le Département du Pas-de-Calais : 254 professionnels
de services d’aide a domicile des territoires de ['Arrageois, de ['Audomarois, du Boulonnais et de
Lens-Liévin / Hénin-Carvin ont été formés en 2017 a la prévention et au repérage de ['épuisement
des proches aidants.

e L’Association Francaise des Aidants a de nouveau mis en ceuvre en 2018 plusieurs actions
avec la Direction Régionale Lorraine Alsace du groupe AG2R La Mondiale :
* Huit ateliers de sensibilisation sur la prise en compte et 'accompagnement des proches aidants
ont été mis en ceuvre en Lorraine, dans les Vosges et dans le Haut-Rhin, auxquels ont participé
environ 8o professionnels de différentes structures locales.
* Un chantier de travail a été engagé avec différents acteurs de 'accompagnement a 'emploi, dans
l'objectif de mieux appréhender les problématiques d'accés a l'emploi pour les proches aidants et
d'identifier collectivement des actions a déployer afin de le favoriser.

Des formations qui s'adaptent aux évolutions du secteur
De nouvelles formations ont été proposées en 2018 afin de répondre a des enjeux importants du secteur :

e La prise en compte des proches aidants dans ['évaluation multidimensionnelle des situations par
les équipes médico-sociales des Conseils Départementaux

e Laprise en compte des proches aidants dans l'accompagnement des situations complexes (actions
proposées aux professionnels des MAIA et des Plateformes d'accompagnement et de répit)

e La coopération entre proches aidants et professionnels dans ['accompagnement des personnes
handicapées vieillissantes

Par ces différentes interventions, ['Association Francaise des Aidants entend déployer son
engagement en faveur de la nécessaire évolution du regard social porté sur les proches aidants.
Ensemble nous devons sortir des injonctions, des assignations et des instrumentalisations pour aller
vers des logiques émancipatrices, de reconnaissance et de coopération, au sein du secteur médico-
social comme des entreprises !
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La valorisation du projet politique et des réalisations

dans les médias, sur internet et les réseaux sociaux

Dans la presse

[©) agevillage

En 2018, 124 articles sont parus citant ['Association Francaise des Aidants et ses
actions. Les Cafés des Aidants sont trés largement relayés dans la presse
quotidienne régionale, et nous constatons depuis 2 ans une augmentation d‘articles

e T T

dans la presse nationale (P@GN, Radio et télévision) _ T
Un statut pour les aidants ? Du pour et

du contre...

Et surtout, prenez bien soin de vous !

Le lancement de tribunes mensuelles sur le site d'Agevillage Quand l'aidant devient indispensable ok

g @tse | @8 e [ Y &) Lo

Sur le site Internet

o 148 408 visites contre 96 068 en 2017,
Dont 92% des visiteurs sont de nouveaux utilisateurs du site,
soit 137 000 nouvelles personnes sur notre site en 2018 !

« Moyenne de visites par mois : 12 367 contre 8 005 en 2017

« En moyenne, une actualité mise en ligne par semaine

« Les pages les plus vues sont, les "aides et ressources pour les aidants" et la carte de France "
participer a une action prés de chez soi *

Sur les réseaux Sociaux

On observe que notre page Facebook est trés sollicitée par les proches aidants. Nos abonnés sont
principalement des femmes (69% dont plus de la moitié se situent entre 45-55 ans) et 30% d'hommes dont
plus de la moitié se situent entre 25-35 ans. De plus, c'est le réseau social de référence qui permet aux
internautes d'accéder au site aidants.fr (Source : Google Analytics). Twitter et Linkedin, eux, sont plus utilisés
par les professionnels des domaines de la santé, du social et du juridique.

Youtube : Plus de 16 000 vues contre 11 000 en 2017

Facebook : 1422 abonnés (soit 424 nouveaux abonnées sur l'année) / 1314 j'aime
Linkedin : 120 abonnés

Twitter @AssoAidants : Plus de 2700 abonnés

Un appel a témoignage a l'occasion du Giving Tuesday

A loccasion du #GivingTuesday [U'Association Francaise des Aidants a organisé une campagne de

communication visant a donner la parole aux aidants. Nous avons recu des témoignages par mail et sur les

réseaux sociaux. Quelques extraits :
A )

" Malgré I'ampleur de la douleur dans

les corps, dans I'ame des gens qui sont
#AIDANTSParlezEn atteints d'un handicap quelconque, je
crois que les aidants donnent a leur vie

une autre couleur, grace a leur amour,
leur patience."

Aidants a retweeté

Matigor @Matigor1 - 27 nov. 2018 ~
Quand a 12 ans aider son pére c'est everyday, c'est une jeunesse et une vie
entigre qui sont impactés. Ftre #aidants c'est a tous les ges. @AssoAidants
@JeunesAidants #AIDANTSParlezEn restons optimistes !
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Une organisation engagée

au service du projet associatif

Un Conseil d’Administration

Le Conseil d’Administration de ['association est composé de proches aidants, de professionnels, d’acteurs
impliqués sur la thématique des aidants, reflétant ainsi la diversité des problématiques rencontrées par les
proches aidants. Chaque administrateur suit des dossiers spécifiques, en lien avec 'équipe salariée.

Composition du Conseil d’Administration, au 31 décembre 2018 :

e Florence Leduc, présidente

e Jean-Jacques Antelme, trésorier

e Luc Heid, secrétaire

e Vlinka Antelme, administratrice

e Coralie Cuif, administratrice

e Evelyne Ducrocq, administratrice

e Francoise Frégeac, administratrice
e Laurent Hirsch, administrateur

e Marie-Christine Noan, administratrice
e Francoise Sariban, administratrice
e Annick Dubosg, administratrice

e Frédéric Woné, administrateur

e Laurent Thévenet, administrateur

e Chantal Bauwens, administratrice
e Catherine Bouffard, administratrice
e Sophie Kezerho, auditrice libre

e Emmanuel Lavoué, auditeur libre

Un Conseil d'Orientation et de Réflexion

Le Conseil d'Orientation et de Réflexion a pour objectif de mener une réflexion collective sur les différents
programmes d’action de ['association afin de formuler des préconisations pour leur élaboration et leur mise
en ceuvre. |l est composé de :

e Josiane Astolfi, aidante

e Patricia Auzas, anthropologue (membre de ['‘équipe pédagogique)

e Aurélie De Andrade, juriste et médiatrice (membre de ['équipe pédagogique)

e Matthieu Elgard, philosophe (membre de ['‘équipe pédagogique)

e Franck Guichet, sociologue (membre de ['équipe pédagogique)

e Brigitte Hasler, consultante-formatrice (membre de ['équipe pédagogique)

e Florence Leduc, présidente de 'Association Francaise des Aidants

e Jérome Pellissier, gérontologue

e Véronique Péron, ergothérapeute

e Héléne Rippoli, aidante

e Viridiana Roumeau, chargée des actions de prévention a CASSIOPEA (réseau national des Cafés des
Aidants)

e Alain Rozenkier, sociologue

e Frédéric Woné, médecin, président de CASSIOPEA (réseau national des Cafés des Aidants)

e Les membres de ['équipe salariée de ['Association Francaise des Aidants
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Association Francaise des

S P aidants

L’Association Francaise des Aidants a été animée en 2018 par une équipe de sept personnes :

. Clémentine Cabriéres, directrice de 'association

. Charlotte Lozac’h, responsable du Péle « Professionnels - Formation »

. Aurélie Matignon, responsable du péle « Accompagnement des aidants - Communication »
. Sébastien Coraboeuf, chargé de mission « Formation des aidants »

. Léna Epangue, alternante sur le suivi financier du programme « Formation des aidants »

. Lucie Boulier, chargée de développement et de mise en ceuvre des programmes

. Caroline Bonne, chargée du suivi des programmes

L'association accueille régulierement des stagiaires, en 2018 les missions confiées portaient sur la
communication et la gestion administrative.
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Perspectives 2019

Un projet stratégique renforcé

L’Association Francaise des Aidants a établi son projet stratégique fin 2018. La mise en ceuvre de ce projet
au 1er trimestre 2019 va permettre d'établir les chantiers prioritaires pour les 3 prochaines années.

Le projet stratégique s'articule autour de 3 axes : éclairer, défricher et irriguer, qui permettront a moyen
terme de poursuivre laction de plaidoyer qui constitue ['ADN de lassociation, d'approfondir les
connaissances sur des sujets tels que la conciliation vie personnelle / vie professionnelle et les jeunes

aidants, tout en développant des actions a destination des aidants, notamment par la poursuite de
'essaimage territorial des Cafés des Aidants et des Formations des aidants.

L'activité du pole formation sera soutenue par un plan de développement de ['offre de formation aupres de
nouveaux publics, et la poursuite de 'accompagnement des organisations, notamment pour des actions a
destination des salariés en situation d'aidant.

Au service des territoires

L'association souhaite poursuivre la réalisation de ses actions en région avec ses partenaires et mettre ses
compétences a disposition des enjeux et des dynamiques locales. Elle souhaite faciliter l'adoption de repéres
et de méthodes de travail partagées entre acteurs d'un méme territoire, favoriser la coopération et la
mutualisation nécessaires a ['accompagnement coordonné des parcours des personnes en situation de
dépendance et des proches aidants.

Par ailleurs, 'année 2019 sera la derniére année de réalisation du programme de Formation des aidants
débuté en 2014 avec le soutien de la CNSA.

Jeunes aidants

Fin 2019, en s'appuyant sur ses savoir-faire de réalisations a destination des aidants (Café des Aidants,
Formation des Aidants, Ateliers Santé), 'Association Francaise des Aidants mettra en place sous la forme
d'une expérimentation des ateliers a destination des jeunes aidants en Ile-de-France.

De plus l'association poursuivra son travail de mobilisation autour de cette problématique encore invisible
en s'appuyant sur un comité d'experts jeunes aidants qui se réunira en mai 2019.

Présence a l'international

L'Association Francaise des Aidants poursuit son travail d'échanges de pratiques et de lobbying avec
Eurocarers (European Association Working for Carers) en participant & son Assemblée Générale ainsi qu'a
des groupes de travail et des prises de positions plus politiques.

Les 20 et 21 mars 2019, ['Association a accueilli dans ses locaux a Paris, ['Assemblée Générale du IACO
(International Alliance of Carer Organisations). Une premiére venue en France pour la délégation
internationale. L'Association fait partie du comité qui travaille sur le projet stratégique et la communication
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Association Francaise des

S P aidants

du IACO. L'un des projets serait qu'en 2021 un sommet international a 'ONU porte sur la reconnaissance des
aidants

L’Association, avec 'appui de ses partenaires et de ses adhérents, va déployer un nombre toujours plus
important d'interventions en entreprise (conférences, ateliers, forums). Elle va également travailler au
développement des compétences des acteurs ressources de ['entreprise (encadrement de proximité, DRH,
services sociaux d'entreprise, services de santé au travail, partenaires sociaux...) pour une plus grande prise
en compte des salariés en situation d'aidant. Elle proposera également aux entreprises différents moyens
d'accompagner ces salariés via la formation en ligne, des Cafés des Aidants d'entreprise, etc.

De maniere complémentaire aux actions qu'elle méne en faveur de la conciliation vie d'aidant - vie
professionnelle, 'Association Francaise des Aidants va engager des travaux sur les questions de ['acces et
du retour a l'emploi pour les proches aidants. Il devient aussi urgent que nécessaire d'explorer ces
problématiques, de mieux les comprendre afin d'envisager des actions au service des projets de vie des
proches aidants. Ce travail est a mener avec une grande vigilance pour ne pas générer ni alimenter des
injonctions moralisatrices ou culpabilisantes, et encore moins favoriser des orientations professionnelles
préétablies.

Afin de favoriser ['essaimage de son projet politique et de ses actions, 'Association souhaite renforcer son
organisation en accueillant les compétences de bénévoles, ainsi qu'elle a commencé a le faire. Il s'agit de
faciliter et d'accueillir 'engagement de femmes et d'hommes au service de causes sociétales, dans une
promotion du vivre ensemble indispensable a notre société.
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BUDGET PREVISIONNEL 2019 S ¥ aidants

PRODUITS CHARGES
Subventions 338675 € Achats divers 4000 €
Partenariats 374075 € Informatique 15000 €
Centre de formation 145000 € Banque, assurance 1500 €
Cotisations porteurs de projets 134750 € Loyer 40 000 €
Mécénat 70000 € Accompagnement (avocat, comptable, etc.) 60 000 €
Conseil prestation 50000 € Informatique 15000 €
Interventions colloques et débats 12 000 € Frais de communication 85000 €
Adhésion (hors porteurs de projets) 5000 € Téléphonie + frais postaux 4000 €
Dons 2000 € Voyages, déplacements et receptions 7000 €
Salaires 362 000 €
Formation des aidants 350000 €
Formation des aidants a distance 35000 €
Cafés des Aidants 33000 €
La Santé des Aidants 7000 €
Jeunes aidants 15000 €
Etude emploi conciliation vie perso/pro 30000 €
Centre de formation 55 000 €
Conseil 9000 €
Colloques 4000 €
TOTAL 1131500 € TOTAL 1131500 €
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Association Francaise des aidants
250 bis, boulevard Saint-Germain 75007 PARIS
www.aidants.fr - aide@aidants.fr
¥ @AssoAidants
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